neue wWege

in den Arbeitsmarkt

nw  kundendialog

WIR WOLLEN UNSERE ARBEIT VERBESSERN,
DAMIT SIE IHREN WEG IN DEN ARBEITSMARKT FINDEN
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Im Kundendialog finden Sie zusatzlich zu lhrer personlichen
Fallmanagerin oder Ihrem Fallmanager eine weitere Anlaufstelle
fiir lhre Anregungen, Hinweise und Kritik.

Natiirlich freuen wir uns iiber Ihre Mitteilung, wenn Sie mit
unserer Arbeit zufrieden sind.
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Unser Ziel ist es, das Dienstleistungs- und Serviceangebot
des Eigenbetriebs Neue Wege Kreis Bergstrafie
-Kommunales Jobcenter- laufend zu verbessern.

Wir wollen mit lhnen in engem Kontakt stehen und durch
einen systematischen Umgang mit lhren Hinweisen die
Qualitat unserer Leistungen weiter steigern.

Sie sollen auf Threm Weg in den Arbeitsmarkt bestmoglich
unterstiitzt werden.
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Postfach 1142
64629 Heppenheim

E-Mail: kundendialog@neue-wege.org

www.neue-wege.org




